阪神港CONPAS ドライバー用デバイスについてのアンケート調査

令和8年4月　吉日
阪神国際港湾株式会社
近畿地方整備局


平素より阪神港におけるCONPAS事業へのご理解、ご協力を賜り厚く御礼申し上げます。CONPASについて、弊社は近畿地方整備局と連携し阪神港にて導入を進めており、大阪港夢洲コンテナターミナルでは令和6 年3 月29 日から、神戸港PC-18 では令和6 年9 月27 日から運用を開始しています。神戸港KICTにおいても、令和7年度中の運用開始を目指し取り組みを進めています。
現在、専用携帯端末を用いた運用を行っていますが、利便性向上を図るべく、専用携帯端末に依存せずドライバー用デバイスにて導入・利用できる形態につき検討を進めたいと考えております。
つきましては、貴社における配車システムのご利用状況等を把握するため、以下のアンケートへのご協力をお願い申し上げます。
お手数をおかけいたしますが、令和8年5月29日までにご回答をお願いいたします。

最大全9問　所要時間約15分

※ご回答いただきました内容つきましては、ドライバー用デバイスへのCONPAS導入に向けた検討にのみに使用します。また、ご回答いただきました内容は、御社の同意なしに第三者に開示・提供することはございません。
※ドライバー用デバイス別に導入検討を行うことから、CONPAS導入のタイミングが、事業者毎に異なる可能性があります。また本検討は、ドライバー用デバイスへのCONPAS導入をお約束するものではございません。
※記入しきれない場合は、記入欄を適宜拡張・複製いただいて問題ございません。



1 配車システムについて
・御社にて現在、配車システムをご利用でしょうか。
（　YES　／　NO　）

・ご利用の場合、現在ご利用の配車システムは何でしょうか。
（例：パッケージソフト（ソフト名）・自社開発システム・会計システム（配車機能を付加）等）









2 配車を行うためのドライバー用デバイスについて
・御社にて現在、配車を行うためのドライバー用デバイスをご利用でしょうか。
（　YES　／　NO　）

・ご利用の場合、現在ご利用のドライバー用デバイスは何でしょうか。
（例：専用タブレット (スマホ)・会社支給の携帯電話・無線機器・プリンタ・個人スマホ 等）












・ご利用の場合、現在ご利用のドライバー用デバイスの機種名、及び機種ごとの端末台数をご記入ください。
	機種名
	台数
	OSのﾊﾞｰｼﾞｮﾝ
	ｲﾝｽﾄｰﾙｱﾌﾟﾘ
	更新時期
※今後更新を予定されている場合
	更新機種名
※今後更新を予定されている場合

	例：moto g05
	例：10台
	例：AndroidOS 16
	例：Google Maps
	例：令和8年度予定
	例：moto g06

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



【OSのバージョンについて】
・Androidの場合
代表的なOSのバージョン：16、15、14、13、12、その他（11以下）
※Android OSのバージョン確認方法（※端末により表現が変わります。）
「設定(歯車マーク)」をタップ → 「端末情報・デバイス情報・システム」をタップ → 「Androidバージョン」を確認
・iOSの場合
代表的なOSのバージョン：26、18、17、16、15、14、その他（13以下）
※iOSのバージョン確認方法（※端末により表現が変わります。）
「設定（歯車のマーク）」をタップ → 「一般」をタップ → 「情報」をタップ → 「iOSバージョン」を確認

【インストールしているアプリ】
・コミュニケーションツール
代表的なアプリ：LINE、Messenger、Instagram、Facebook、X（旧Twitter）、その他
・地図や道路情報の確認ツール
代表的なアプリ：Google Maps、Yahoo!マップ、Yahoo!カーナビ、moviLink、その他
・その他
radiko、Spotify、Youtube、Tiktok、その他

3 阪神港におけるCONPASは、ドライバー用デバイスを用いた配車指示が可能であり、より一層の利便性向上を図るべく、現行の専用携帯端末以外へCONPASを導入することを検討しております。今後CONPASをご利用するにあたり、どのようなデバイスにてご利用を希望されますか。
（例：専用スマホ(従来通り)・専用タブレット（スマホ）へのインストール・
会社支給の携帯電話へのインストール・個人スマホへのインストール 等）








・上記ご回答の理由は何でしょうか。
（例：既にCONPAS導入済みで現行の運用に慣れている・
現行のドライバー用デバイス（専用タブレット・個人スマホ）との2台持ちが煩わしい 等）









・上記について現時点で考えられる懸案事項があればご記入ください。
（例：現行配車システムと同一端末上で動作可能か不明・多大なパケット通信費が発生しないか・
ドライバーが適切に管理できるか・ながら運転を助長しないか 等）









4 御社ご担当者さま情報を以下に記入いただけますでしょうか？
	会社名
	

	ご担当者
	

	電話番号
	

	E-mail
	



ご回答ありがとうございました。

※ご回答・ご不明点につきましては、以下宛先までご連絡のほどお願い致します。
【回答・問合せ先】阪神国際港湾株式会社 事業開発部 事業開発課　加計、吉野、中条
 TEL：０７８－８５５－２２４０
 FAX：０７８－８５５－３９６０
 メール：business-d@hanshinport.co.jp
